
Sir William Osler, père de la mé-
decine moderne et grand organi-
sateur de l’enseignement au lit du 
malade, disait que la «  Médecine 
c’est la science de l’incertitude et 
l’art de la probabilité  ». Si l’on fait 
sienne cette maxime, l’objet de la 
médecine serait donc � nalement 
d’appréhender l’incertitude cli-
nique, avec un certain art de l’an-
ticipation. Cependant l’ensemble 
de la société, voire même l’ensei-
gnement lui-même d’une méde-
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cine de plus en plus technicienne, 
rêve les médecins en sachants 
universels, en docteurs de certi-
tudes, alors que nous sommes en 
fait des intermédiaires, des média-
teurs (certes éclairés par les « pe-
tits-pé-signi� catifs » du taux d’in-
certitude accepté), entre les peurs 
de nos patients (les nôtres égale-
ment) et les incertitudes de la vie. 

Si « gouverner c’est prévoir », adage 
politique bien connu, c’est bien 
souvent prévoir sans forcément 
savoir. Et en ce sens la gouver-
nance hospitalière et la médecine 
se rejoignent bien dans cette ges-
tion des incertitudes . 

En� n comme le disait Emmanuel 
Kant, si «  l’intelligence d’un indi-
vidu se mesure à la quantité d’in-
certitudes qu’il est capable de sup-
porter  », dans un système aussi 
complexe et contraint que l’hôpital 
et plus globalement dans la com-

plexité du système de soin, sans 
même avoir à envisager les déter-
minants encore plus complexes 
de la santé, nous ne pouvons pas 
faire l’économie d’apporter nos in-
certitudes et nos questionnements 
au service d’une intelligence plus 
haute et plus performante, à sa-
voir l’intelligence collective au ser-
vice en premier lieu de la santé de 
l’établissement et de ses agents. 
Car comme le disait un des pères 
de la psychothérapie institution-
nelle, le Dr Jean OURY, «  soigner 
les malades sans soigner l’hôpital ce 
n’est que pure folie ».

Donc un très grand merci à toutes 
celles et ceux qui ont œuvré à 
l’intelligence collective de ce nu-
méro 27 du MAG de l’INPH, dans 
lequel seront abordés les incerti-
tudes de la vie hospitalière, de la 
naissance à la mort, mais surtout 
collectivement des pistes de ré-
ponse intelligente.

l’hÔpital : 
lieu d’incertitudes…
mais d’intelligences 
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